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Komuta Yetkisi 

KIRMIZI 

DİREKTÖR YETKİSİ Komuta yetkisi bir organizasyonda emir verme ve iş yaptırma gücünü temsil eder. 

Komuta yetkisi organizasyonun hiyerarşik yapısı içinde yukarıdan aşağıya doğru bir 

yön takip eder.

Diğer bir ifade ile yukarıdan aşağıya dikey iletişim hakimdir. 

Bu yetkiye göre her üst kendisinden sonra gelen astına emir verme hakkına sahiptir.  

Söz konusu bu yetkiyle bir işin astlara yaptırılması veya yaptırılmaması mümkündür. 

Komuta yetkisine sahip yöneticiler sorumluluklarını yerine getirirken hem karar verme 

hem de organizasyonun sahip olduğu kaynakları kullanma hakkına sahiptir. 

Dolayısıyla karar verme hakkı olan yönetici organizasyondaki belirli bir takım işlerin 

yapılmasından ve ortaya çıkacak sonuçlardan da sorumludur. 

Çünkü emir verme yetkisi sınırsız değildir.  

Organizasyonda herkesin sorumlulukları diğer bir ifadeyle iş yapma mecburiyeti 

vardır.  Ancak burada önemli olan husus sahip olunan bu sorumlulukların yerine 

getirilebilmesi için aynı zamanda sorumluluklara eşit oranda yetkiye de sahip olmaktır.  

Dolayısıyla komuta yetkisi olmadan sorumlulukların yerine getirilmesi oldukça güçtür.

 

Komuta yetkisi bir organizasyonun amaçlarını gerçekleştirmesi için yöneticilerin sahip 

olması gereken bir yetki türüdür. Organizasyon şemalarında komuta yetkisi kesiksiz 

düz bir çizgi ile gösterilir. 

SARI 

MÜDÜR YETKİSİ

YEŞİL 

SORUMLU YETKİSİ- SÜPERVİZÖR YETKİSİ

Ankara Hastanesi  Medikal Direktörü 
( Mesul Müdür)

GENEL MÜDÜR

YÖNETİM KURULU BAŞKANI  

Hukuk Müşaviri Denetleme ve Mali İşler 
Koordinatörü 

Danışma Kurulu Başkanı
Hastane Yönetim Kurulu Üyesi

Genel Müdür Yardımcısı

Klinik Diyetisyen 

Transfüzyon (KTM)  Sorumlu  
Hekimi 

Kan Transfüzyon 
Merkezi Sor. 

Kan Transfüzyon 

Merkezi 
Teknisyenleri 

Eczane Mesul Müdürü

Eczacı

Eczane 
Teknisyeni/Teknikeri

Kemoterapi 
Teknisyeni/Teknikeri

Havacılık   Tıp  Merkezi 
Başkanı 

Uçuş Tabibi

Havacılık Tıp Merkezi 
Koordinatörü

Hekim

Kat Hekimi

Evde ve İşyerinde Sağlık 
Hizmetleri Koordinatörü

Evde ve İşyerinde Sağlık HizmetleriHekimi

Gıda Mühendisi

Genel Yoğun Bakım Sorumlu Hekimi

KVC Yoğunbakım Sorumlu Hekimi

Koroner Yoğunbakım Sorumlu Hekimi

Yenidoğan Yoğunbakım Sorumlu Hekimi

Tıbbi İstatistik ve 
Arşiv Sorumlusu

Tıbbi İstatistik ve 
Arşiv Görevlisi

Mesul Müdür Asistanı

Acil Servis Sorumlu Hekimi

Medikal Fizik Mühendisi

Radyoloji Sorumlu Hekimi

Servis Sorumlu 
Hemşiresi

Servis Hemşiresi

Hemşirelik Hizmetleri Müdürü

Poliklinik Sorumlu 
Hemşiresi

Poliklinik  Hemşiresi

Endoskopi 
Hemşiresi

Kadın Doğum Servis 
Sorumlu Hemşiresi

Kadın Doğum Servis 

Hemşiresi

Ebe

Ameliyathane 
Sorumlusu

Ameliyathane
Hemşiresi

Ameliyathane 
Teknikeri

Ameliyathane
Destek Personeli

Genel Yoğunbakım 
Sorumlu Hemşiresi

Genel Yoğunbakım 
Hemşiresi

KVC Yoğunbakım 
Sorumlu Hemşiresi

KVC Yoğunbakım 
Hemşiresi

Koroner Yoğunbakım 
Sorumlu Hemşiresi

KoronerYoğunbakı
m Hemşiresi

Anjio Laboratuvarı 
Hemşiresi

Anjio Laboratuvarı 
Sağlık Destek 

Personeli

Yenidoağn 
Yoğunbakım Sorumlu 

Yenidoğan  
Yoğunbakım 

KİT Ünitesi Sorumlu 
Hemşiresi

KİT Ünitesi 
Hemşiresi

Hematoloji Servis 
Sorumlu Hemşiresi

Hematoloj Servis 
Hemşiresi

Doğumhane Sorumlu 
Hemşiresi/Ebesi

Doğumhane 
Hemşiresi/Ebesi

Acil Servis Sorumlu 
Hemşiresi

Acil Servis 
Hemşiresi

Acil Tıp Teknisyeni

Paramedik

Radyoloji Sorumlu 
Teknikeri/Teknisyeni

Radyoloji
Teknikeri/Teknisyeni

Sorumlu Fizyoterapist

Fizyoterapist

Fizyoterapi Teknikeri

Merkezi Sterilizasyon 
Ünitesi Sorumlusu

Merkezi 
Sterilizasyon 

Görevlisi

Nükleer Tıp Tıbbi 
Görüntüleme Teknikeri

Radyasyon Onkolojisi 
Radyoterapi Teknikeri

EEG/EMG Teknikeri

Ağız ve Diş Sağlığı Teknikeri

Odyolog

Odyometris

Göz Teknikeri/Teknisyeni

Enfeksiyon Kontrol Hemşiresi

Eğitim Gelişim Hemşiresi

Diyabet Eğitim Hemşiresi

Hemovijilans Hemşiresi

Nutrisyon Hemşiresi

Onkoloji Hemşiresi

Yara Bakım Hemşiresi

Emzirme Danışmanı

Girişimsel Radyoloji Hemşiresi

Radyasyon Onkolojisi Hemşiresi

Terapötik Aferez Hemşiresi

Evde Bakım Hemşiresi

Anestezi Sorumlu 
Teknikeri/Teknisyeni

Anestezi 
Teknikeri/Teknisyeni

Genel Müdür Yardımcısı

Kurumsal Pazarlama ve Tanıtım 

Direktörü
İnsan Kaynakları Direktörü

İnsan Kaynakları
Müdürü  

Puantaj Süreçleri 
Uzmanı

Ruhsatlandırma ve Resmi 
İşlemler Uzmanı

İnsan Kaynakları Uzmanı

Hasta Hizmetleri ve Anlaşmalı Kurumlar Faturalandırma Direktörü

Genel Müdür Yardımcısı

Uluslararası Hasta İlişkileri 
Direktör Yardımcısı

Uluslararası Hasta 
İlişkileri Uzmanı

Uluslararası Hasta İlişkileri 
Müdürü

Türki Cumhuriyetler ve 
Rusça Konuşan Ülkeler 

Masa Sorumlusu

Ortadoğu Masa Sorumlusu

Avrupa Masa Sorumlusu

Afrika Masa Sorumlusu

Teknik Hizmetler Müdürü

İnşaat Bakım Onarım Görevlisi

Marangoz

Data Network Uzmanı

Teknik Hizmetler Sorumlusu

Mekanik Bakım Onarım Görevlisi

Elektirik Teknisyeni/Teknikeri

Biyomedikal Müdürü

Biyomedikal Sorumlusu

Biyomedikal
Teknikeri/Teknisyeni

Medikal Gaz 
Teknikeri/Teknisyeni

Yiyecek İçecek Hizmetler 
Müdürü 

Şef Garson

Alacarte ve Diyet 
Hizmetleri 
Sorumlusu

Aşçı

Diyet Garson

Pastacı
Garson

VIP Garson

Bulaşıkçı

Pideci

Yemekhane

Malzeme Yönetim Müdürü

Malzeme Yönetim 
Sorumlusu

Malzeme Yönetimi 
Görevlisi

Malzeme Yönetim ve 
Gelen Giden Evrak

Görevlisi

Depo Görevlisi

Envanter Yönetimi 
Sorumlusu

Özellikli Malzeme
Müdür Yardımcısı

Kurumsal Pazarlama ve 
Tanıtım Müdürü Protokol Müdürü

Kurumsal 
Pazarlama ve 

Tanıtım Uzmanı

Kurumsal Pazarlama ve 
Tanıtım Sorumlusu

Çağrı Merkezi
Görevlisi

Çağrı Merkezi
Süpervizörü

Özel Sigortalar ve 
Checek-Up 

Koordinatörü

Finans Sorumlusu

Finans Uzmanı

Finans Müdürü

Muhasebe 
Sorumlusu

Muhasebe Uzmanı

Muhasebe Müdürü

IT ve Diijital Dönüşüm Müdürü

Donanım ve Network 
Sorumlusu

IT ve Dijital Dönüşüm Direktörü

Yazılım Destek 
Sorumlusu

Donanım ve Network 
Uzmanı

Anestezi Sorumlu Hekimi

Genel Müdür Yardımcısı

Tesis Yönetim Direktörü

İdari Hizmetler Müdürü 

ISG Koordinatörü
İSG Uzmanı

Klinik Psikolog

Organ ve Doku Nakli Koordinatörü

İşyeri Hekimi

Gece İdari Amir

Süpervizör

Eczane Destek 
Personeli

Koordinatör (Vaka Yönetim) Hemşiresi

Ağrı Hemşiresi

İşyeri Hemşiresi

Resmi İşlemler ve Ruhsatlandırma 
Direktörü 

Denetleme ve Mali İşler 
Koordinatör Yardımcısı

Ameliyathane  İdari 
Destek Şefi

Tıbbi Cihaz/Ekipman

Transfer Görevlisi

Terzi

Yaşam Sonu Hizmetler 

Transfer Hizmetleri 
Süpervizörü

Hasta Transfer 
Hizmetleri Görevlisi

Özellikli Alanlar İdari 
Destek Süpervizörü

Özellikli Alan İdari 
Destek Görevlisi

Tıbbi Atık Görevlisi

Tehlikeli Atık Görevlisi

Tekstil Görevlisi

Çamaşırhane Görevlisi

İdari Destek Görevlisi

İdari Destek 
Süpervizörü

Güvenlik Amiri

Güvenlik Görevlisi

Ulaşım Hizmetleri
Süpervizörü

Ulaşım Görevlisi

Asansör Görevlisi

Bahçe Peyzaj Görevlisi

Motor Kurye

Servis Takip Planlama Uzmanı

Koordinatör
Başaşçı

Kasiyer

Genel Müdür Asistanı

YKB Asistanı

Nükleer Tıp Hemşiresi

Mesul Müdür Yardımcısı

VIP Koordinatörü

Cost Kontrol 
Uzmanı

Organizasyon yapısındaki  tüm süreçlerle   iş ilişkisi içinde bulunan 
entegrasyon  noktaları 

Organizasyon yapısındaki  süreçlerle  yatay iş ilişkisi içinde bulunan  birimler 

Hukuk Müşavir Yardımcısı

Laboratuvar Sorumlu Hekimi

Biyokimya Uzmanı Mikrobiyoloji Uzmanı 

Laboratuvar Sorumlu Teknikeri 

Laboratuvar
Teknisyeni/Teknikeri

Laboratuvar Destek Personeli 

Laboratuvar İdari Sorumlusu

Kurumsal Pazarlama ve Tanıtım  
Direktör Yardımcısı

Kurumsal Pazarlama ve 

Tanıtım Müdür 

Hasta Hizmetleri ve Anlaşmalı Kurumlar Faturalandırma Direktör Yardımcısı

Kurumsal İletişim Direktörü

Kurumsal İletişim 
Uzmanı

Dijitlal Pazarlama 
Uzmanı

Yazılım Uzmanı

Kurumsal İletişim Direktör 
Yardımcısı

Klinik Süreçler ve 
Fiyatlandırma Direktörü 

Klinik Koordinatör

Provizyon Uzmanı

Klinik Süreçler ve Fiyatlandırma 
Direktör Yardımcısı

Teknik Hizmetler Müdür Yardımcısı Biyomedikal Müdür Yardımcısı

Malzeme Yönetim 
Müdür Yardımcısı

Hasta Hakları Müdürü

Hasta Hakları 
Görevlisi

Misafir Hekim Strateji ve 
Org. Müdürü

Misafir Hekim Süreçleri 
Uzmanı

Misafir Hekim Hizmetleri ve Hasta Hakları Direktör 

Yardımcısı

Avukat

Hemşirelik Hizmetleri Müdür Yardımcısı

İnsan Kaynakları 
Direktör Yardımcısı

Anlaşmalı Kurumlar ve Faturralandırma 
Müdürü 

Ödeme Takip Sorumlusu

Anlaşmalı Kurumlar
Uzmanı

Medikal Muhasebe Müdürü 

Medikal Muhasebe Sorumlusu

Medikal Muhasebe
Uzmanı

Tazminat Sorumlusu

Anlaşmalı Kurumlar 
Sorumlusu

Faturalandırma Sorumlusu

Anlaşmalı Kurumlar 
Görevlisi

Anlaşmalı Kurumlar Müdür 
Yardımcısı

Faturalandırma Müdür 
Yardımcısı

Faturalandırma
Uzmanı

Medikal Muhasebe Müdür 
Yardımcısı

Hasta Hizmetleri Müdürü

Ayaktan Hasta 
Hizmetleri 

Süpervizörü

Ayaktan Hasta Hizmetleri Müdür Yardımcısı

Ayaktan Hasta 
Danışmanı 

Ayaktan Hasta 
Rehberi 

Raportör

Radyoloji Raportörü

VIP Hasta Rehberi

Kadın Doğum Sağlık 
Destek Personeli

Yatan Hasta  
Süpervizörü

Yatış Taburcu 
Süpervizörü

Yatan Hasta Danışmanı

Hasta Yatış Taburcu 
Uzmanı

VIP Sorumlu Hasta 
Danışmanı

Yatan Hasta Hizmetleri Müdür Yardımcısı

Sistem Tanımlama 
Sorumlusu

İdari Hizmetler Müdür Yardımcısı

Satınalma Müdürü

Satınalma 
Sorumlusu

Satınalma Uzmanı

Satınalma Direktör 
Yardımcısı

Satınalma Direktörü 
Uluslararası Hasta 
İlişkileri Direktörü 

Finans Direktörü 

Finans Direktör Yardımcısı

Genel Müdür Yardımcısı

Kalite ve Eğitim Direktörü

Kalite ve Eğitim Müdürü  

Kalite Uzmanı Eğitim Uzmanı

Kalite Müdür Yardımcısı Eğitim Müdür Yardımcısı


